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Vienas svarbiausiy XXI amZiaus pasaulio valstybiy
i$Stkiy — visuomenés sveikata. Ne iSimtis ir Lietuva.
Visuomenés sveikatos srityje daug daroma, apie tai
esama daug informacijos, kurig suvaldyti ir tinka-
mai panaudoti sudétinga, nes néra bendro infor-
macijos rinkimo, vertinimo, analizés mechanizmo.

Gausiy informacijos srauty apdo-
rojimo rezultatas parodo vykdo-
mos veiklos prasme ir naudg vi-
suomenei. Aktyviai vykstanti vi-
sy lygiy veiklos robotizacija su-
kelia tg padig problema visoms
Europos Bendrijos ir kity pasau-
lio Saliy vyriausybéms.

Si problema vadinama visuo-
menés sveikatos stiprinimo (to-
liau — VSS) problema. Lietuvoje
§i problema sprendziama remian-
tis Vyriausybés patvirtinta Vie-
Sojo valdymo tobulinimo 2012-
‘2020 mety programa, finansavi-

mas skiriamas i§ Europos Sgjun-

gos struktiriniy fondy lesy.

Siuo metu Lietuvoje VSS pas-
laugy teikimo valdymas yra ne-
pakankamai nuoseklus, traksta
tinkamo suderinamumo tiek vals-
tybiniu, tiek savivaldybiy lygme-
niu: nepakankamai detaliai api-
brézti konkretis kiekvieno val-
dymo lygio subjekto — Sveikatos
apsaugos ministerijos (toliau —
SAM)irjai pavaldziy istaigy, t.y.
istaigy, rengianéiy metoding me-
dziagg apie VSS paslaugas, tei-
kiané&iy metodine pagalbg savi-
valdybéms dél VSS paslaugy tei-
kimo, organizuojanc¢iy visuome-
nés sveikatos prieziGros specia-
listy kvalifikacijos tobulinimg —
veiksmai, veiklos procesai, kva-
lifikacija, atsakomybé ir kt. Vi-
soms savivaldybéms stinga uni-
fikuoty veiklos vykdymo ir pas-
laugy teikimo aprasy, tinkamo
Zmogiskyjy bei finansiniy istek-
liy planavimo ir jgyvendinamy
VSS funkeijy sisteminio rezulta-
ty (naudos) vertinimo. Labai su-
détinga vertinti VSS veiklos efek-
tyvuma ir gaunamg naudg visuo-
menei, nes nesuformuoti veiklos
rezultaty palyginimo tarp savi-
valdybiy pagrindai.

Projekto veiklos metu
parengtas Modelis nu-

statys teisinj ir dalykinj

bendradarbiavimg
tarp savivaldybiy ir
SAM teikiant VSS pas-
laugas gyventojams,
numatys unifikuotus
procesus, reikalingus
rengiant, aprobuojant,
jiteisinant VSS paslau-
gas, apibrés unifikuo-
tos paslaugos teikimo
infrastruktiarg ir Zmo-
giskuosius isteklius.
Savivaldybés, planuodamos VSS
funkeijy vykdyma, nepakanka-
mai orientuojasi i siekiamus veik-
los rezultatus, vertinimo rodik-
liai tik i§ dalies atspindi siekia-
ma3 tikslg, todél butinas kryptin-
gas veiklos valdymo tobulinimas,
tiesiogiai lemiantis VSS paslau-
gu kokybés uztikrinimg. Atkreip-
tinas démesys, kad VSS efekty-
vaus valdymo stokg lemia ne tik

teikiamy paslaugy ivairové bei
mastas, fragmentiskai taikomi

strateginio planavimo principai
savivaldybése, bet ir savivaldy-
béms perduoty funkeijy vykdymag
planuojanéiy, koordinuojancéiy,
kontroliucjanéiy ir jam metodis-
kai vadovaujanciy specialisty ge-
béjimy ir kompetencijos stoka
priimtiirjgyvendinti visuomenés
poreikiais ir kitais jrodymais pa-
gristus sprendimus.

Sveikatos mokymo ir ligy pre-
vencijos centras (toliau — SMLPC)
parengé Visuomenés sveikatos
stiprinimo paslaugy valdymo to-
bulinimo projektg Nr. 10.1.3-ES-
FA-V-918-01-0002. Sio projekto
tikslas—nustatytiir aprasyti griz-
tamagji ry$i tarp VSS paslaugos
teikimo ir naudos visuomenei, nu-
matyti sistemini rysi tarp siy pas-
laugy teikimo poreikio ir pasiek-
to rezultato tenkinant visuome-
nés lakeséius. Idiegti sisteminj
ry$j uztikrinant VSS paslaugy
kokybe imanoma tiktai i§ esmés
tobulinant paslaugy valdyma, ku-
ris mazinty administracine nas-
tg ir gerinty visuomenés sveika-
tg. Siekiant sistemiskai valdyti
VSS paslaugas, batina sukurti
paslaugos teikimo algoritma, teik-
tiny VSS paslaugy vertinimo tech-
nologijy aprasymus, parengti VSS
paslaugy aprasymy rengimo prin-
cipus ir numatyti VSS paslaugy
teikimo eiliSkumg.

Igyvendinant projekta bus su-
kurtas savivaldybiy teikiamy VSS
paslaugy valdymo modelis (toliau
—Modelis), kuris sudarys pagrin-
dg unifikuotai vertinti visuome-
nés patirtg naudag gyventojams
gaunant VSS paslaugas. Bus nus-
tatyti konkretis iy paslaugy val-
dymo principai valstybés ir savi-
valdybiy lygiu, parengtas bend-
rinis VSS paslaugy teikimo uni-
fikuoto vertinimo aprasas. Mode-
lio ir bendrinio apraso praktinis
tinkamumas bus patikrintas at-
likus praktini isbandymg: bus
parengtas paklausiy prioriteti-

niy paslaugy sgrasas ir keli konk-

retts aprasymai, kuriuos savi-
valdybés galés taikyti praktiko-
je. Savivaldybiy, SAM ir jai pa-
valdziy jstaigy, SMLPC darbuo-
tojai, visuomenés sveikatos biu-
ry vadovai ir specialistai bus mo-
komi taikyti Modelj praktikoje.
Modelio struktira bus pagrista
Lietuvos, 3 Europos Sgjungos Sa-
liy patirtimi, mokslo laiméjimais
VSS paslaugy teikimo valdymo
srityje.

Modelis bus parengtas atsizvel-
giant i gerosios praktikos pavyz-
dZius bei jy pritaikymo Lietuvai
galimybes. Modelis bus pareng-
tas atsizvelgiant i skirtingy sa-
vivaldybiy gyventojy skaiciy, de-
mografine situacijg, bus jvertin-
tas savivaldybiy, SAM ir jai pa-
valdziy jstaigy vaidmuo tobuli-
nant VSS valdyma, siekiant rea-
laus indélio j gyventojy sveikatos
stiprinimg ir i§saugojima.

Idiegus Modeli, parengus prak-
tinius VSS paslaugy ar paslau-
gy grupiy aprasymus pagal bend-
rinj aprasg, patobulinus koope-
ravimo, bendradarbiavimoir part-
nerystés valstybés ir savivaldy-
biy lygiu pagrindy reglamenta-
vima, nustacius paslaugos teiki-
mo ir vertinimo unifikuotus me-
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Visuomenés sveikatos stiprinima veikianciy faktoriy begalybé turi bati susisteminta, sudéliota prioritety eile,
tinkamai jvertinti gyventojy poreikiai, kad visuomené gauty nauda — sveika kokybiskai gyvenantj nari.

todus pagereés VSS paslaugy val-
dymas (nauda valstybei), visuo-
menei bus teikiamos jos poreikius
atitinkanéios kokybiskesneés ir pi-
gesnés VSS paslaugos (nauda gy-
ventojams), o tai lems didéjanti
visuomenés pasitenkinimg vie-

~ Sojo valdymo institucijy teikia-

momis paslaugomis, geréjancia
gyventojy sveikata. Taip pat su-
mazinus VSS paslaugy valdymo
islaidas sutaupytas lésas bus ga-
lima panaudoti kitoms veiklos ra-
§ims, skirtoms gyvenimo koky-
bei gerinti (nauda visuomenei).
Projekto veiklos metu pareng-
tas Modelis nustatys teisini ir da-
lykini bendradarbiavimg tarp sa-
vivaldybiy ir SAM teikiant VSS
paslaugas gyventojams, numa-
tys unifikuotus procesus, reika-
lingus rengiant, aprobugjant, itei-
sinant VSS paslaugas, apibrés
unifikuotos paslaugos teikimo
infrastruktiirg ir zmogiskuosius
isteklius. Projekto léSomis sukur-

tos ir jdiegtos paslaugy teikimo
kokybés gerinimo priemonés bus
naudojamos ne trumpiau kaip 3
metus nuo projekto veiklos jgy-
vendinimo. Projekto veiklos tes-
tinumg pasibaigus projekto fi-
nansavimui vykdys SMLPC pa-
gal teises akty priskirtg kompe-
tencijg. [diegto Modelio pagrin-
du bus rengiamas antrasis pro-
jekto etapas, skirtas informaci-
nei sistemai sukurti siekiant uz-
tikrinti efektyvy savivaldybéms
priskirty funkeijy valdyma, jo to-
bulinimag, veiklos stebéseng (pla-
navimag, atsiskaityma uz vertini-
mo kriterijy igyvendinimg), op-
timaly specialiosios tikslinés do-
tacijos panaudojimg ataskaiti-
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niais periodais, specialisty gali-
my klaidy salinimg, administra-
cinés nastos mazinimag.

Projekto trukmé — 2 metai. Pro-
jektas jau pradétas vykdyti.

Atliekami sudétingiausi dar-
bai: renkama informacija apie VSS
paslaugy teikimg savivaldybése
ir nacionaliniu lygiu. Surinktos
ir tinkamai apdorotos informaci-
jos pagrindu bus kuriamas Mo-
delis, kurio redakecijos bus viesai
svarstomos specialisty bendruo-
menéje. Informacija apie tarpi-
nius projekto kirimo rezultatus
bus skelbiama SMLPC svetainé-
je www.smipc.lt.
Sveikatos mokymo ir ligy
prevencijos centras

(Uss. 17AV18-244)






